Altalanos Tartalomszolgaltatasi Feltételek ‘9 DunaNet

Az Internet Dunaujvaros Kft. (tovabbiakban Szolgaltato)

Szolgaltato: Név: Internet Dunaujvaros Kft.
Cim: 2400 Dunaujvaros, Vasmu ut 41. 1./118.
Telefon, fax: 25/ 404-444
Fax: 25/ 405-555
Addszam: 11450052-2-07
Bankszamlaszam: CIB: 10700134-26254900-51100005

altal a tartalomszolgaltatasokra kétendd szerz6désekre vonatkozo altalanos szolgaltatasi feltételei a kovetkezbek:

1. A Szolgaltato jogai és kotelezettségei

1.1 Szolgaltatasok mindenkor Szolgaltatd tulajdonat képezik. Megrendel6 a Szolgaltatasokra vonatkozdan csak
hasznalati joggal rendelkezik, ezen jogok nem kizardlagosak és nem ruhazhatéak at.

1.2 A Szolgaltatd karbantartja és sziikség esetén szervizeli az altala nyujtott szolgaltatasokat.

1.3 A Szolgaltato felelGs azért, hogy a Szolgaltatas a Szerzédés fennallasa alatt hasznalhato legyen.

1.4 A Szolgaltaté nem felelGs a Megrendel§ altal kialakitott haldzat hibaibdl, hianyossagaibdl eredd hibakért, illetve a
Szolgaltato olyan késedelmes teljesitéséért, amelynek oka a Megrendeld hibas teljesitése.

1.5 Nem képezi a Szolgaltato feladatat a Megrendel§ altal biztositott berendezések (Szamitdgép, haldzati eszkdzok,
Internet kapcsolat, stb.) alkalmassa tétele a Szolgaltatasok igénybevételéhez.

2. Megrendeld jogai és kotelezettségei

2.1 A Szolgaltatd irasos beleegyezése nélkil a Megrendel6 nem kisérelheti meg a Szolgaltatasok megvaltoztatasat,
atalakitasat, vagy javitasat. Ellenkez6 esetben a Megrendel6 koteles az altala okozott kart a Szolgaltatonak
megtériteni.

2.2 Amennyiben Megrendel6 a Szerzddésben foglaltaktdl eltéré szolgaltatasra tart igényt, az az Adatlap mddositasat
vonja maga utan.

2.3 A Megrendel6 garantalja, hogy az altala adott, vagy mddositott anyagok nem tartalmaznak hatalyos jogszabaly
altal tiltott dolgokat, sem mas védett szerzGi jog oltalma alatt all6 alkotast.

2.4 Ha a Megrendel6 valamilyen tevékenységével sértené az Internet k6zosséget, és ez a kozésség részérdl
barminemd( szankcioval jar, azért teljes felelGsséget vallal.

2.5 A Megrendel6 kotelessége biztositani, hogy a Szolgaltatasokat, amelyek jelszdval védettek, csak az altala
meghatarozott személyek vehessék igénybe.

2.6 A Megrendel6 az altala és a Szolgaltatasokhoz hozzaféré személyek altal okozott barmilyen anyagi és erkélcsi
karért kizardlagos felel6sséget vallal.

3. A Szolgaltatasok igénybevétele, és az igénybevételhez sziikséges eszk6zok

3.1 A Szolgaltatasokat a Megrendel6 az Interneten keresztill érheti el. Az eléréshez sziikséges eszkdz6k biztositasa a
Megrendel6 feladata (Szamitogép, Internet hozzaférés, stb.)

3.2 A jelszéval nem védett adatok, informacidk (példaul egy web oldal nem jelszéval védett része) publikusak az
Internetet hasznaldk felé, igy azokat barki megtekintheti, let6ltheti.

3.3 A Szolgaltaténak nem feladata a Megrendel6 eszk&zeinek védelme az Internetrdl érkezé tamadasok (Virusok,
betérések, stb.) ellen. a Megrendels az esetleges tamadasokbdl eredd karaiért a Szolgaltatdt felelésségre nem
vonhatja.

3.4 A Szolgaltatd ésszerl keretek kozt torekszik arra, hogy a Megrendeld interneten megjelend anyagait a lehet6
legtébb érdekl6dé megtekinthesse, de a megtekintés szoftveres és hardveres feltételeinek biztositasa nem a
Szolgaltato kotelessége.

4. Ideiglenes sziineteltetés
4.1 A Megrendel6 a Szolgaltatas sziineteltetését nem kérheti.
4.2 A Szolgaltatas szlineteltetésére a Szolgaltatd jogosult, amennyiben:
2
2.2 a Megrendel6 egyéb mdédon megszegi a jelen Szerz6dést
2.3 a Megrendel6i Szerzddés teljesitése atmeneti jelleggel akadalyba ttkozik
2.4 Halozat atalakitasa, felljitasa, cseréje, karbantartasa miatt.

Szamlazasi és fizetési feltételek

1 A Szolgaltatasok egyszeri dijait a Szolgaltatd az egyszeri Szolgaltatasok teljesitését kovetéen szamlazza ki.

2 A Szolgaltatas egyszeri dijai vissza nem térithetd dijak.

3 Amennyiben a jelen Szerzédésben foglaltak teljesitése csak részben valosul meg, a szamlazas alapja a
készlltség szintjének megfelel6 megvalodsult Szolgaltatasok dijai. A készliltség szintjét a Szolgaltatd a
Szolgaltatasi Szerzédéshez csatolt Adatlapon rogzitettek alapjan hatarozza meg, ezt a Megrendeld koteles
elfogadni.

5.4 Szolgaltato jogosult a szerz0dés alairasat kovetden az 6sszes egyszeri dij 30 %-ardl részszamlat kiallitani.

5.5 A havi elbfizetesi dij kiszamlazasa a targyhénapban elére esedékes.

5.6 Eves dij kiszamlazasa a szerz6dés megkotésétdl szamitott 15 napon belll el6re esedékes.

5.
5.
5.
5.
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6. Késedelmes fizetés

6.1 Késedelmes fizetés esetén a Szolgaltatd késedelmi kamatot szamit fel, melynek 6sszege a mindenkori jegybanki
alapkamat kétszerese, valamint a késedelmes fizetéssel kapcsolatos koltségek is (Posta koéltség, helyszini
kiszallas, igyvédi dij, birdsagi illetékek, stb.) a Megrendel6t terhelik, melyeket a Megrendel6nek kotelessége
megfizetni.

7. Késedelmes és hibas teljesités

7.1 A Szolgaltatd minden ésszer( eréfeszitést koteles megtenni a Szolgaltatasok mindenkori hatékonysaganak és
folyamatossaganak biztositasara, de nem felelds azon veszteségekért vagy barmiféle karért, amelyeket a
Szolgaltatasok meghibasodasa vagy egyéb elégtelensége okozott.

8. A Szerzddés idotartama
8.1 A szerz6dés mindaddig életben marad, mig a Szolgaltatd és a Megrendel6 kozt fennall a megbizasi viszony, tehat
mig a Megrendel6 altal legaldbb egy Szolgaltatasi Szerz6dés érvényben van.

9. Szerzodés megsziinése
9.1 Megszlinik a hatdrozatlan idétartamd Szerzédés:
— rendes felmondassal
— ko6zds megegyezéssel
— azonnali hatalyu felmondassal
— a Megrendel6 vagy a Szolgaltatd jogutdéd nélkali megsziinésével
— "vis major", amennyiben a Szolgaltato, rajta kivil allé okbdl nem tud tovabb szolgaltatni.

9.2 Barmelyik Fél jogosult jelen Szerz6dést indoklas nélkll felmondani. A felmondas csakis irdsban, ajanlott levélben
torténhet. A felmondasi id6 a Megrendeld részérdl harminc (30) nap, a Szolgaltatd részérdl harminc (30) nap.

9.3 Barmelyik Fél irdasban a masik Fél sulyos szerz6désszegé magatartasa esetén azonnali hatdllyal felmondhatja a
SzerzOdést azt koévetéen, hogy a szerzédésszegd magatartas megszintetésére irasban, 15 napos hataridovel
felszdlitotta a szerz6désszegl Felet, és ez a hatarid6 eredménytelentl telt el. Az azonnali hatalyd felmondast
indokolni kell.

9.4 Dijfizetés elmulasztdasa esetén az eredménytelen fizetési felszolitast kovetdé 15 nap elteltével, 15 napos
felmondasi idével mondhatd fel a Szerz6dés. Dijon a Szolgaltatd altal kiallitott szamlakon szereplé dijakat kell
érteni, tovabba ebbe a fogalomba tartozik minden olyan fizetési kotelezettség, amelyet a Megrendel6 a
Szolgaltato iranyaban esetlegesen vallalt vagy teljesiteni koteles.

9.5 A Megrendel6 kizardlag akkor kezdeményezheti a Szerzddés felmondasat, ha az Osszes felmondas el6tt
keletkezett tartozasat rendezte a Szolgaltato felé.

9.6 Jelen SzerzO6dés barmely okbdl térténé felmondasa nem mentesiti egyik Felet sem azon kotelezettségek aldl,
amelyek a felmondas id6pontjaban fennalltak.

10. Titoktartasi kotelezettség

10.1 A Felek megallapodnak abban, hogy az egymas tevékenységével kapcsolatosan megismert, megszerzett vagy
barmilyen mas maddon birtokukba kertlt, kilonésen tevékenységiiket, gazdasagi-, jogi- és pénzigyi helyzetiiket
érintd, velik egyébként kapcsolatos, nyilvdnossagra még nem kerllt adatokat, tényeket vagy barmely mas
informacidt Gzleti titokként, bizalmasan kezelik, harmadik személy részére nem szolgaltatjak ki, illetve harmadik
személy szamara nem teszik hozzaférhetové.

10.2 Nem mindsul jelen rendelkezés megszegésének, ha a Fél jogszabaly altal el6irt adatszolgaltatasi kotelezettségét
teljesitette, vagy az adattulajdonos az informacio felfedéséhez el6zetesen irasban hozzajarult.

10.3 A Felek titoktartasi kotelezettsége a Szerzédés megszlinését kévetden is fennall.

11. Jogvitak rendezése

11.1 A Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz6désbdl eredd, illetve azzal kapcsolatos kozéttik felmertld
valamennyi vitas kérdést elsédlegesen egymas kozott kozvetlendl, békés uton kisérlik meg rendezni. Arra az
estre, ha a vitas kérdések rendezése ilyen mddon ésszer(, a Felektdl elvarhaté méltanyos idon belll nem toérténik
meg, a Felek alavetik magukat a Szolgaltatd székhelye szerinti illetékes birdsag kizardlagos illetékességének.

11.2 Amennyiben a Szerz6dés egyes részei, vagy nem a Szerz6dés egészét alkotd részeinek Gsszessége az aktualis
jogszabalyokkal ellentétes megfogalmazasu lenne, ezen részek kivételével a Szerz6dés tobbi része érvényes
marad.

12. Egyéb feltételek .

12.1 A Szolgaltato fenntartja a jogot az Altaldnos Szolgaltatasi Feltételek megvaltoztatasara, melyrél a Megrendel6t a
valtoztatas el6tt 30 nappal értesiti.

12.2 A Szolgaltatas egyéb feltételeit a Szolgaltatasi Szerz6dés és az Adatlap és rogziti.
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